Poradatelské podminky

Velka nocni hudba (déle jen akce) porada spolecnost Vanity Club, s.r.o. Akce se
sklada z dil€ich spole¢enskych, uméleckych, kulturnich, vzdélavacich a zabavnich
produkci. Pofadatelské podminky se vztahuji na vSechny produkce uvedené pod
hlavickou Velka no¢ni hudba. Za mista konani akce se povazuji vSechny prostory

a mista, kde probihaji jakékoliv produkce, akce a kde jsou poskytovany Ci
zajistovany jakekoliv sluzby souvisejici s akci a jejimi partnery, v€etné poradani
dalsich doprovodnych akci poradatele ¢i partner( a veskeré pripadné dalsi prostory,
které nesou oznaceni poradatele a partner( akce.

VSEOBECNA USTANOVENI

1.

Zakoupenim vstupenky na kteroukoliv produkci akce, €i navstévu
produkce bez nutnosti ndkupu vstupenky, navstévnik potvrzuje souhlas
s uvedenymi poradatelskymi podminkami.

. Navstévnici akce jsou povinni respektovat a dodrzovat pokyny poradatel(i

a pracovnikl bezpec¢nostni agentury. V pfipadé nedodrzeni takovych
pokynl jsou zastupci poradatele, pfipadné pracovnici bezpecnostni
agentury opravnéni rozhodnout o vyvedeni navstévnika z mista konani
akce.

Pracovnici poradatelské sluzby a bezpec€nostni agentury jsou k dispozici
k ochrané navstévnik( a zajisténi bezpecnosti v misté konani produkci.
Kompetence a povinnosti pracovnik(l poradatelské sluzby a bezpecnostni
agentury:

1. kontrola vstupenek pri vstupu do mista konani koncertu Ci
festivalové akce a kdykoli v jejich pribéhu vé. namatkovych
kontrol;

2. osobni prohlidka pfi vstupu do arealu (pro vSechny navstévniky
plati pfisny zakaz vnaseni nebezpecnych a nepovolenych
predmétd);

3. vyvedeni osoby z mista konani koncertu Ci festivalové akce
(osoba bez platné vstupenky, agresivni osoby, osoby ohrozujici
bezpecnost, neautorizovani prodejci a prodejci porusujici
smluvni podminky o prodeji, dealefi jakychkoliv omamnych
latek, osoby pod vlivem omamnych latek a dal$i osoby které
svym chovanim ovliviuji hladky priibéh produkce nebo ohrozuji
bezpecnost navstévnik();

4. zamezeni navstévnikim vstupu do prostor se zakazem vstupu
pro verejnost, ostraha majetku poradatele.

5. V prlibéhu konani produkci plati pfisny zakaz fotografovani at uz

s bleskem ¢i bez blesku a pofizovani audio, ¢i audiovizualnich zaznamd
vystupujicich umélcl. Navstévnici berou na védomi, Ze poruseni tohoto
zékazu je zasahem do prav poradatele i vystupujicich umélcl a mize byt
trestano dle zakona.



6.

7.

V pribéhu konani produkci je zakdzano pouzivani mobilnich telefon(

a koureni, a to v€etné elektronickych cigaret. Po skonceni produkci je
koufeni umoznéno pouze na mistech k tomu ur€enych poradatelem.

V ramci akce je pofizovan obrazovy a zvukovy zaznam v podobé fotografii
a videozaznamd, a to pro Ucely prezentace festivalu a jeho propagaci.
Navstévnici vstupem na mista konani produkci udéluji souhlas se
zaznamenanim projevl osobni povahy a jeho mozného uziti poradatelem,
v ramci spoluprace s partnery i podporovateli festivalu, a to v€etné pInéni
smluvnich povinnosti vic¢i takovym subjektdm. Navstévnici koncertl maji
pravo odmitnout udélit souhlas s fotografovanim ¢€i pofizovanim
videozaznami a také nasledné souhlas odvolat. V ptipadé odmitnuti ¢i
odvolani souhlasu tak mlzete ucinit elektronicky emailem na

adresu info@vanityclub.cz.

Nakupem vstupenek souhlasite s pouzitim vasi emailové adresy

k informovani o zménach, prfesunech nebo zrusenich. Emailova adresa
bude poskytnuta Velké no¢ni hudby a prodejni siti.

PRISTUPNOST NA PRODUKCE

1.

N

Pristup na dil¢i produkce akce je umoznén pouze osobam s platnou
vstupenkou, nejedna-li se o produkci volné pristupnou, tj. bez nutnosti
nakupu vstupenky.

. Pristup na dil¢i produkce akce nebude umoznén navstévnikam, ktefi jsou

nevhodné oble€eni a zjevné pod vlivem alkoholickych, jinych omamnych
Ci psychotropnich latek.

Pri vstupu do mista konani produkce je navstévnik povinen podrobit se
bezpecnostni kontrole na vyzadani pracovnikl bezpec¢nostni agentury ¢i
poradatelské sluzby. V pfipadé odmitnuti kontroly nebude navstévnik do
prostor akce vpustén.

. Navstévnikim je zakazano vodit nebo vnaset do mista konani produkci

zvirata, s vyjimkou asistenc¢nich psU. Jejich pritomnost je navstévnik
povinen oznamit zastupci poradatele nejméné 1 den pred konanim
produkce e-mailem na info@vanityclub.cz.

Navstévniklim je zakdzano vnaset do mista konani produkci zbrané
jakéhokoliv druhu, vybusné, horlavé, toxickeé Ci dalSi latky ¢i predméty,
které by mohly pfimo ¢i nepfimo ohrozit zdravi navstévnikl. Ve vSech
mistech konani produkci plati pro navstévniky pfisny zakaz manipulace

s otevienym ohném a pyrotechnikou, a to véetné vypousténi tzv. balénku
Stésti.

Navstévniklm je zakazano vnaset do hledisté napoje a obcerstveni.
Vstup na mista konani akce se otevira 2 hodinu pred zahgjenim produkce
u venkovnich produkci, uzavira se 5 minut pred jejim zacatkem.

O pfipadné upravé otevreni mista konani akce rozhoduje vzdy poradatel.
Navstévnici jsou povinni zaujmout sva mista v misté konani produkce

s dostateCnym Casovym predstihem pred zacatkem produkce, a to
nejpozdeji 5 minut prfed zacatkem koncertu, neni-li na vstupence uvedeno
jinak. PFi pozdnim prichodu mize byt navstévnik do mista konani
produkce vpustén pouze béhem potlesku a budou mu nabidnuta nahradni



mista nebo misto na stani, pfipadné muze byt vpustén az béhem oficialni
prestavky. O vpusténi pozdeé prichozich rozhoduje poradatel akce.

V pripadé plsobeni omezeni v oblasti poradani kulturnich akci vydanymi
organy moci vykonné jsou navstévnici povinni strpét dodate¢né podminky
pro vstup na produkce. Aktualni podminky pro vstup budou dostupné na
oficialnich webovych strankach poradatele, socialnich sitich

a prostrednictvim prodejce vstupenek. Mezi takové podminky patfi
napriklad: predlozeni o bezinfek€nosti, negativni PCR test, méreni télesné
teploty pfi vstupu na misto konani produkce, povinnost nosit v mistech
konani produkci ochranné prostredky ad.

PRUBEH PRODUKCI

1.

2.

Navstévnici jsou povinni respektovat rezervace mist v misté produkce
ucinéné poradatelem.

Navstévnici produkci jsou povinni svym chovanim nenarusovat priibéh
organizace produkce ani samotného priibéhu produkce. Pokud ani pres
upozornéni poradatele nebo zastupce bezpecnostni sluzby navstévnik
neuposlechne pokynu, mlze byt z produkce neprodlené vykazan.

Pro vstup na produkce plati, ze navstévnici dodrzuji dress code a jsou
vhodné spolecensky obleceni, pokud neni poradatelem uréeno jinak. Pro
jednotliva mista konani plati nasledujici pravidla:

o Produkce konané ve venkovnim pfirodnim prostfedi mohou byt
ovlivnéné pocasim, proto doporuc¢ujeme navstévnikiim vzit tyto
vlivy v Uvahu pfi volbé oble€eni a obuti.

o Na produkce, které se konaji v interiérech zamku, je zakazan
vstup v obuvi s jehlovymi podpatky.

o Na produkce v konané v cirkevnich prostorach je zakdzan vstup
s odhalenymi rameny.

. Navstévnikim produkci je zakdzano premistovat zidle v hledisti, odnaset

deky, plasténky, pfipadné dalsi vybaveni doCasné poskytnuté k uzivani
poradatelem.

VSTUPENKY

1.

Prodej a platnost vstupenek

Prodej vstupenek probiha online na strankach www.goout.net ,
www.ticketstream.cz a www.ticketlive.cz.

Vstupenky jsou prodavany v poradi uskutecnénych objednavek do
naplnéni kapacity hledist, pfipadné dle uvolnénych rezervaci.

Neprodané vstupenky budou k zakoupeni v misté Ci blizkosti konani
koncertu hodinu pred jeho zaCatkem.

Padélani vstupenek je trestné.

Vstupenka opravriuje k jednomu vstupu na akci, po opusténi mista konani
pozbyva platnosti.

Vstupenka plati jen pro uvedeny den, hodinu a misto a je platna pouze

s kontrolnim ustrizkem (v pfipadé vstupenek zakoupenych na kamennych
prodejnach) a platnym ¢arovym kédem (v pfipadé vstupenek zakoupenych
online).


http://www.goout.net
http://www.ticketstream.cz
http://www.ticketlive.cz

e W e N

Peclivé si zkontrolujte, zda jsou Udaje na vstupence bezchybné, na
pozdéjsi reklamace nebude bran zretel.

Uplatnéni slev na vstupném

Drzitelé prikazl a ZTP/P — po predlozeni pfislusného dokladu.
Refundace vstupného

Zakoupené vstupenky nelze vracet nebo vymeénovat. Za ztracené
vstupenky se neposkytuje nahrada.

Na vraceni vstupného ma zakaznik narok jediné v pfipadé, Zze poradatel
akci zrusi bez nahrady. Narok na vraceni vstupného je tfeba uplatnit

v misté nakupu vstupenky do data ur€eného poradatelem akce. Postovné
a balné se nevraci.

Na vraceni vstupného nema majitel vstupenky narok v pfipadé zmény
terminu ¢i lokace akce z ddvodu tzv. vy$si moci. V takovém pripadé
vstupenky zUstavaji v platnosti na nové stanoveny termin ¢i misto
produkce, pokud poradatel neurci jinak.

Na vraceni vstupného nema majitel vstupenky narok v pripadé
predCasného ukonceni produkce z dlivodu tzv. vyssi moci (napriklad
neprizen pocasi), prficemz za pred¢asné ukonceni se povazuje preruseni
po 15 a vice minutach od zacatku hudby.

ZMENY V PROGRAMU

1.

2.

Poradatel si vyhrazuje pravo na jakoukoliv zménu v programu (datum,
obsazeni, misto konani). Takové zmény jsou neprodlené ozndmeny na
oficialnich webovych strankach www.velkanocnihudba.cz , pfipadné na
socialnich sitich akce.

V pripadé neprizné pocasi kdy poradatel nenabizi nahradni misto konani
produkci si vyhrazuje pravo posunout zacatek predstaveni az o 120 minut.

PODEKOVANI

Vazeni navstévnici, vérfime, Ze tyto poradatelské podminky prijmete s pochopenim
a jejich respektovanim pomuzete nerusenému pribéhu festivalovych produkci.
Dékujeme vam.


http://www.velkanocnihudba.cz

